UNISTAFF GmbH!

Wir sind ein dynamisches Team aus Branchenprofis, die ihre bisherigen Unternehmen verlassen
und sich zusammengetan haben, um die Personaldienstleistung auf ein neues Level zu heben!

Durch die Nutzung neuester Technologien kdnnen wir schneller und effektiver agieren als unsere
Mitbewerber auf dem Markt! Dieses Vorgehen hat groBe Vorteile fur Sie als Bewerber! Wir
erhalten Positionen schneller und kénnen sie Ihnen bereits anbieten, bevor die Stellen
ausgeschrieben sind!

Sichern Sie sich Ihren Karrierevorsprung.

Weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten finden Sie in unserer
Datenschutzerklarung https://www.unistaff.de/datenschutzae45a802

Call Center Agent (m/w/d) im Homeoffice mit
Franzosischkenntnissen

(NEU Kaufmannisch)

© standort: Dusseldorf Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche
Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Wir suchen Sie!

Sie suchen eine NEUE Aufgabe?
Nicht nur einen Job, sondern eine NEUE Herausforderung?

Dann sollten Sie sich noch heute bei uns als Call Center Agent (m/w/d) im Homeoffice mit
Franzosischkenntnissen bewerben!

Ihre Aufgaben!

e Beantwortung von Kundenanfragen mit einer hohen Serviceorientierung per Telefon
und E-Mail

e Technischer Support von medizinischen Geraten

e Fehlerbehebung am Telefon und Ersatz fur fehlerhafte Produkte anbieten

» Aktive Ansprache von Arzten etc. zwecks Terminvereinbarung fir die
AuBendienstmitarbeiter

e Forderung, Verkauf und Sicherstellung von Auftragen der Kunden und Interessenten

e Endkunden durch Installationsprozesse von Apps flihren (Android und I0OS)

Ihr Profil!

e Sehr gute Deutsch und Franzésisch Sprachkenntnisse in Wort und Schrift

¢ Hohe mundliche und schriftliche Kommunikationsfahigkeit

e Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung

e Pro Aktivitat, Fahigkeit, sich selbst zu organisieren, zu planen, Prioritdten zu setzen
und Entscheidungen zu treffen

e Schneller und sicherer Umgang mit Internet und E-Mail


https://www.unistaff.de/datenschutzae45a802

e Hochste Flexibilitét und Belastbarkeit sowie Lernbereitschaft
e Hervorragende sprachliche Skills, Grundkenntnisse Englisch

Unser Versprechen!

Leistungsgerechte Vergltung

Sichere und termingerechte Entlohnung

Professionelle Betreuung und Erreichbarkeit Ihres Ansprechpartners
Kostenlose Karrierebegleitung, auch nach einer Ubernahme
Ubernahmeméglichkeit nach 6 Monaten

So erreichen Sie uns!

Gehen Sie den nachsten Schritt zum Erfolg! Bewerben Sie sich jetzt und starten Sie das
Karrierefeuerwerk!

Wir geben gemeinsam Vollgas!

UNISTAFF GmbH
Recruitingteam
E-Mail: bewerbermanagement@unistaff.de
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