
Das sind wir
Wir sind ein dynamisches Team aus Branchenprofis, die ihre bisherigen Unternehmen verlassen
und sich zusammengetan haben, um die Personaldienstleistung auf ein neues Level zu heben.

Durch die Nutzung neuester Technologien können wir schneller und effektiver agieren als unsere
Mitbewerber auf dem Markt.

Dieses Vorgehen hat große Vorteile für Sie als Bewerber. Wir erhalten Positionen schneller und
können sie Ihnen bereits anbieten, bevor die Stellen ausgeschrieben sind.

Sichern Sie sich Ihren Karrierevorsprung.

Weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten finden Sie in unserer
Datenschutzerklärung https://www.unistaff.de/datenschutzae45a802

Mitarbeiter Händlerbetreuung (m/w/d) in Rostock
(Rostock SF)

 Standort: Rostock  Anstellungsart(en): Vollzeit  Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche  Beschäftigungsbeginn:
ab sofort

Zusammenführen, was zusammengehört.

Sind Sie auch auf der Suche nach einer Stelle mit Perspektive und einer sehr guten
Entwicklungsmöglichkeit? Sie möchten mit uns eine neue Richtung einschlagen oder den nächsten
Karriereschritt machen?
 
Dann haben wir die richtige Position für Sie! Denn wir suchen genau Sie als Mitarbeiter
Händlerbetreuung (m/w/d) in Rostock.

 

Ihre Aufgaben:

Bearbeitung von komplexen Themen (Rückmeldungen, die im Aktivierungsprozess mit
anderen DSL Anbietern auftreten können)

Erfassung von geänderten Kundendaten und Datenbankpflege sowie die Dokumentation
in verschiedenen Datenbanken

Bearbeitung telefonischer und schriftlicher Anfragen im Bereich der Telekommunikation
in verschiedenen CRM Systemen

Lösungsfindung bei allgemeinen Anliegen sowie bei vielfältigen kaufmännischen
Fragestellungen im DSL und Mobilfunkbereich

Das bringen Sie mit:

Kontaktstarke und offene Persönlichkeit mit der Fähigkeit, als Ansprechpartner für
fachliche Themen zur Verfügung zu stehen
Sehr gute Kommunikationsfähigkeit
fließend Deutsch in Wort und Schrift, Englischgrundkenntnisse
Versierter Umgang mit MS Office Anwendungen
Teamfähigkeit, Flexibilität, Einsatzbereitschaft und die Bereitschaft zur Schichtarbeit

https://www.unistaff.de/datenschutzae45a802


Das dürfen Sie erwarten:

wertschätzende Betreuung / offene Kommunikation 

verbindliche Zusagen mit pünktlicher Bezahlung 

Übertarifliche Löhne

Kostenlose Karrierebegleitung, auch nach einer Übernahme

Langfristige Einsätze mit Übernahmeoption

Kontaktdaten für Stellenanzeige

Gehen Sie den nächsten Schritt zum Erfolg! Bewerben Sie sich jetzt und starten Sie das
Karrierefeuerwerk! Wir geben gemeinsam Vollgas!

UNISTAFF GmbH
Recruitingteam 

E-Mail: bewerbermanagement@unistaff.de
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